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KS mzdy PROFi se jako jediny personalni informacni'systém stala finalistou soutéZe IT produkt 2007 a IT produkt 2010 poradané prestiznim casopisem
Computerworld. Aplikace KS portal se pak stala finalistou soutéze IT produkt 2014.
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Cenik sluZeb k aplikacim KS

Cenik doplhkovych sluzeb obsahuje zvyhodnéné ceny sluzeb pro stavajici zakazniky spole¢nosti KS - program
s podepsanou smlouvou o poskytovani technické podpory. Dle tohoto ceniku jsou vytvareny cenové nabidky k
zakaznickym Upravam a doplnkovym sluzbam, které spolecnost KS - program poskytuje. Cenik sluzeb je jednotny
pro vsechny dodavané aplikace - KS mzdy / KS personalistika / KS mzdy PROFi / KS portal.

Poskytované sluzby Cena za jednotku

Skolici a konzultaéni sluzby k aplikacim
VyuZziti sluzby Hot-line (v pracovni dobé 7:00 -17:00) Zdarma
Vyuziti sluzby HelpDESK (http://helpdesk.ksprogram.cz/helpdesk/) Zdarma

Skolici a konzultaéni sluzby v sidle z&kaznika

Skolenf uzivateld a konzultace ke spréavé aplikace hodina 1.500,- K&
Skolenf uzivateld a konzultace ke zpracovani mezd v aplikaci hodina 1.500,- K&
Skolenf uzivateld a konzultace k personalistice a HR v aplikaci hodina 1.500,- K&

Sluzby spravy databaze

Instalace aplikace u zakaznika / prostiednictvim vzdaleného pripojeni hodina 2.000,- K&
Instalace databaze - databazovy specialista hodina 3.000,- K¢
Odborné konzultace - databazovy specialista, programator, analytik hodina 2.000,- K¢
Spoluprace pfi odbornych operacich s databazf hodina 2.000,- K¢
Rozsifenf o dalsi spole¢nost (1CO) 10.000,- K¢

Programatorské prace

Migrace dat ze soubor( ve strukture definované KS-program hodina 2.000,- K&
Vzdalena pomoc pfi migraci databaze na platformu MS SQL hodina 2.000,- K¢
Programatorské prace - analyza pozadavkd, zékaznické Upravy hodina 1.500,- K&
Nahrady

Cestovné 1 km 12 K&
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Obecné podminky k poskytovani sluzeb

Pozaduje-li Objednatel sluzby neuvedené vtomto ceniku, bude k pozadavku pfistupovano jako k samostatné
objednavce s cenovym rozsahem dle analyzy zkuseného analytika KS - program.

Skolict a konzulta¢ni sluzby je nutno objednévat s pfedstinem nejméné 10 pracovnich dnd.

Upravy aplikaci dle z&kaznickych specifikacf jsou vytvaFeny vwhradné na zékladé zadanf objednavky na Gpravu do
aplikace HelpDESK. Upravy aplikaci dle z&kaznickych specifikaci jsou dodavény v takovém poradi, v jakém byly
objednévky vioZeny do aplikace HelpDESK. Objednavky zakaznickych Uprav, véetné Uprav ve vypoltu mezd,
dovolenych, odménovanf apod. jsou pfijimany do 31. ffjna 2022. Objednavky dodané v listopadu 2022 a7 lednu
2023 budou feSeny az po Unoru 2023.

Pro vytvoreni zdkaznické Upravy standardniho feSeni v dodavanych aplikacich musi Objednatel predat podklady
v pisemné podobé. KS-program nejprve vytvorf cenovou nabidku na provedeni analyzy pozadavkd Objednatele.
Analyza pozadavkU je pIné hrazena Objednatelem dle sazby v ceniku. Vystupem analyzy je komplexni ndvrh FeSenf
v€etné vycislenf pracnosti poZzadované Upravy aplikace.

Analytikem odhadnuta pracnost Upravy pouze stanovi dobu vytvafeni Upravy, nikolivdobu dodani. Cena smluvné
dohodnuté technické podpory se navysuje o 18% z ceny zakaznické Upravy aplikace.

Skoleni uzivatel(l v sidle spole¢nosti Objednatele probihaji na pocitacovém vybaveni Objednatele sluZeb. V pfpadé
potfeby je moZno objednat Skolenf v€etné potfebného technického vybavenf (PC, notebook, data projektor).
Takové skolenf ¢ konzultacni sluzby je nutno objednat s predstinem nejméné 15 pracovnich dnd.

Konzultant spole¢nosti KS - program, spol. s r.o. provadéjici Skolenf ¢i konzultacni sluzby u zakaznika nebo on-line
je povinen predlozit Skolenému uzivateli k podpisu protokol o provedeni Skolicich ¢i konzultacnich sluzeb s
popisem provedenych Ukond, pfipadné s prehledem ujetych kilometrd. UZivatel je povinen zajistit podpis
protokolu o provedenti Skolicich &i konzultagnich sluZzeb na misté v den provedenf Skolenf & konzultace.

Zjisti-li KS - program pfi vyfizovanf reklamace Objednatel, Ze reklamace je neopravnénd (vada byla zptsobena
neodbornym zdsahem, neznalosti problematiky, pripadné se Objednatel nefidil pokyny v uZivatelské pfirucce), vyictuje
KS - program Objednateli nahradu za ztratu Casu pfi vyFizovani reklamace ve wysi aktudlnf ceny konzultantské
hodiny za kazdou zapocatou hodinu.

Cenfk KS - program, spol. s r.o. vychazi z prislusnych ustanoveni obecné zavaznych pravnich predpist Ceské

republiky. PFipadné spory o ceny a jejich vypocty nebo jiné spory vyplyvajicf z uplatiiovanf Ceniku se ridf prislusnymi
obecné zévaznymi pravnimi predpisy Ceské republiky.

Cenik je platny od 1. Unora 2022. Zména cen vyhrazena.
VSechny ceny jsou uvedeny bez DPH.

Ve Vsetingé dne 18. ledna 2022 Ing. Jiff Baro3
Jednatel spolecnosti
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